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Earth Telekomünikasyon Bilişim İnt.Ar.Ge.Yaz.Hiz.Tic.Ltd.Şti KVKK Aydınlatma Metni 

Kvkk Sözleşmemizin Amacı 

Bu sözleşme; kişisel verilerin işlenmesinde başta özel hayatın gizliliği olmak üzere kişilerin temel hak ve özgürlüklerini 
korumak ve kişisel verileri işleyen gerçek ve tüzel kişilerin yükümlülükleri ile uyacakları usul ve esasları düzenlemek 
amacıyla yürürlüğe giren "6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu" hakkında firmamızın üstlendiği 
sorumluluklar ve ayrıca kullanıcı sıfatıyla sahip olduğunuz haklar ile ilgili bilgilendirici içerikler yer almaktadır. 

Veri Sorumlusu ve Temsilcisi 

Kişisel verileriniz; 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“6698 Sayılı Kanun”) uyarınca veri sorumlusu 

olarak Earth Telekomünikasyon Bilişim İnternet ArGe Yaz.Hiz.Tic.Ltd.Şti (“Earth Telekom”) tarafından 

kişisel verilerinizi aşağıda açıklanan kapsamda ve mevzuat tarafından emredilen sınırlar çerçevesinde işlemekteyiz. 

Kişisel Verilerin Hangi Amaçla İşleneceği 

Kişisel verileriniz, Earth Telekom Ltd. Şti markaları tarafından sunulan ürün ve hizmetlerden sizleri faydalandırmak 

için gerekli çalışmaların iş birimlerimiz tarafından yapılması; şirketimiz tarafından sunulan ürün ve hizmetlerin sizlere 

önerilmesi, Satış sonrası destek hizmetleri aktivitelerinin planlanması, Sözleşme süreçlerinin ve hukuki taleplerin 

takibi iş ilişkisi içerisinde olan ilgili kişilerin hukuki, teknik, iş başvuru yapmanız halinde değerlendirme yapılması, 

çalışanımız olmanız halinde kanuni ve hukuksal yükümlülüklerimizi yerine getirmek; kalite takibinin sağlanması, 

işletmemizi ziyaret ettiğinizde güvenlik ve kimliğinizin tespiti amacıyla; şirketimizden bilgi talep etmeniz halinde 

sizinle irtibat kurulması, ürün veya hizmet satın almanız halinde bu sözleşmenin ifası, Bilgi güvenliği süreçlerinin 

planlanması, denetimi ve icrası; Bilgi teknolojileri alt yapısının oluşturulması ve yönetilmesi; Finans ve muhasebe 

işlerinin takibi; Hukuk işlerinin takibi, Şirketimizin ticari ve iş stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanması amaçlarıyla 

6698 sayılı Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kişisel veri işleme şartları ve amaçları dahilinde işlenecektir.  

Kişisel verilerinizin nasıl işlendiğine bir örnek vermiş olursak; Earth Telekom’dan bir hizmet almak için Earth 

Telekom Müşteri yönetim sistemine kayıt olmanız, kayıt olurken gerekli sözleşmeleri onaylamanız gereklidir. Bir 

servis aldığınızda o servisin faturalandırılması için fatura bilgilerinizi kullanmaktayız. Bu fatura bilgilerinizi E-Fatura ve 

E-Arşiv fatura kesmek için sistemini kullandığımız Foriba şirketi sistemine entegrasyon ile işlemekteyiz. Kayıt olurken 

sisteme işlemiş olduğunuz telefon numaranıza SMS izni, E-posta adresinize e-posta izni için mail iletilmektedir. 

Sistem üzerinden domain aldığınızda yazman şirkete aldığınız domain için bilgileriniz iletilmektedir. Bir Lisans hizmeti 

aldığınızda, sunucunuzun IP Adresi lisans şirketi ile paylaşılmaktadır. Aldığınız hizmetler için oluşacak faturanızı sanal 

pos ile ödemek istediğinizde, sanal posun ait olduğu Qnb Finansbank AŞ. Bankacılık sistemi üzerinden işleminiz 

yapılacak ve banka ile bilgilerinizi paylaşmış olacağız. Sistem üzerinde kredi kartınız ile ilgili hiçbir bilgi kayıtlı 

kalmayacak ve saklanmayacaktır. Vermiş olduğunuz tüm bu izinler dahilinde; gerekli bilgileri, faturalarınız, aldığınız 

servisler, destek talepleriniz gibi tüm yazışmalar için vermiş olduğunuz izinler dahilinde bilgilendirileceksiniz.  
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Kişisel verileriniz ile ilgili işlemler ve bilgiler için; kvkk@earth.com.tr adresine mail olarak, 0362 606 0709 

numaralı telefonumuza fax çekebilir veya Earth Telekom’a resmi başvuruda bulunarak, kişisel verilerinizin; 

• İşlenip işlenmediğini öğrenme, 

• İşlenmişse bilgi talep etme, 

• İşlenme amacını ve amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme, 

• Yurt içinde veya yurt dışında aktarıldığı 3. kişileri bilme, 

• Eksik veya yanlış işlenmişse düzeltilmesini isteme, 

• KVKK’nın 7. maddesinde öngörülen şartlar çerçevesinde silinmesini / yok edilmesini isteme, 

• Aktarıldığı 3. kişilere yukarıda sayılan (d) ve (e) bentleri uyarınca yapılan işlemlerin bildirilmesini isteme, 

• Münhasıran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz 

etme, 

• Kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız hâlinde zararın giderilmesini talep etme hakkına 

sahipsiniz. 

Kişisel Verileriniz Nasıl Korunmaktadır? 

Earth Telekom, kişisel verilerin korunmasına büyük önem vermektedir. Kişisel verilere yetkisiz erişim veya bu 

bilgilerin kaybı, hatalı kullanımı, ifşa edilmesi, değiştirilmesi veya imha edilmesine karşı korumak için gerekli 

önlemleri almaktadır. 

Earth Telekom, kişisel verilerinizi gizli tutmayı, gizliliğin sağlanması ve güvenliği için gerekli fiziki, teknik ve idari her 

türlü tedbiri almayı ve gerekli özeni göstermeyi taahhüt etmektedir. Earth Telekom gerekli bilgi güvenliği 

önlemlerini almasına karşın, internet sitesine ve sisteme yapılan saldırılar sonucunda kişisel verilerin zarar görmesi 

veya üçüncü kişilerin eline geçmesi durumunda, Earth Telekom bu durumu derhal sizlere ve Kişisel Verileri Koruma 

Kurulu’na bildirir ve gerekli önlemleri alır. 

Kişisel Verileriniz Paylaşılması 

Kişisel Verileriniz, 5809 sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu, 5651 sayılı İnternet Ortamında Yapılan Yayınların 

Düzenlenmesi ve Bu Yayınlar Yoluyla İşlenen Suçlarla Mücadele Edilmesi Hakkında Kanun ve ilgili sair mevzuat 

uyarınca görevli ve yetkili kişi ve tüzel kişiler ile paylaşılacaktır. 
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